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Государственная услуга по приему заявлений о выдаче государственного сертификата на материнский (семейный) капитал и выдаче государственного сертификата на материнский (семейный) капитал

Государственная услуга предоставляется в соответствии с Административным регламентом, утвержденным  приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 29.10.2012 № 345н

1.Информация о порядке предоставления государственной услуги:

доводится следующими способами:

· В ходе личного приема в территориальном органе ПФР,

· По телефону ___51-19-85______,

· Посредством ответов на запросы заявителей по адресу  414040   г. Астрахань ул. Калинина  32  в том числе поступивших в электронной форме через сайт ПФР (www.pfrf.ru),

· Посредством размещения информации на информационных стендах в помещениях ПФР и его территориальных органов.

2. График приема заявителей:

	Понедельник
	08 ч. 30 мин. -  17 ч. 15 мин.
	1.Прием заявлений о выдаче сертификата на МСК и о распоряжении средствами МСК -  по предварительной записи.

2.Прием заявлений о выдаче справок  об остатке — в порядке  «живой» очереди.

	Вторник
	08 ч. 30 мин. -  17 ч. 15 мин.
	1.Прием заявлений о выдаче сертификата на МСК и о распоряжении средствами МСК -  в порядке «живой» очереди.

2.Прием заявлений о выдаче справок  об остатке — в порядке  «живой» очереди.

	Среда
	08 ч. 30 мин. -  17 ч. 15 мин.
	1.Прием заявлений о выдаче сертификата на МСК и о распоряжении средствами МСК -  по предварительной записи.

2.Прием заявлений о выдаче справок  об остатке — в порядке  «живой» очереди.

	Четверг
	08 ч. 30 мин. -  17 ч. 15 мин.
	1.Прием заявлений о выдаче сертификата на МСК и о распоряжении средствами МСК -  в порядке «живой» очереди.

2.Прием заявлений о выдаче справок  об остатке — в порядке  «живой» очереди.

	Пятница
	   08 ч.30 мин. - 

13 ч. 30мин..
	Выдача сертификатов

	
	08 ч. 30 мин.- 16 ч. 00
	Выдача справок




Обеденное время:12 ч. 30 мин. -  13 ч. 15 мин. Технологические перерывы с 10:20 до 10:40; с 15:00 до 15:20

3. Порядок предоставления государственной услуги:

· Предоставление государственной услуги по приему заявлений о выдаче государственного сертификата на материнский (семейный) капитал и выдача государственного сертификата включает в себя следующие административные процедуры:

-прием заявления о выдаче государственного сертификата со всеми необходимыми документами,

-ввод данных в программно-технический комплекс ОРЛС ПК «МСК»  и их обработка,

-вынесение решение об удовлетворении (отказе в удовлетворении) заявления о выдаче государственного сертификата,

-направление лицу уведомления о принятом решении,

-выдача государственного сертификата

4.Перечень документов, необходимых для предоставления государственной услуги:

· Заявление о выдаче государственного сертификата на материнский (семейный) капитал (далее - заявление) принимается по форме согласно законодательству, заполненное на государственном языке Российской Федерации (русском языке), подписанное лично заявителем или его представителем.

Заявление принимается при представлении документов, указанных в пункте 5 Правил подачи заявления о выдаче государственного сертификата на материнский (семейный) капитал и выдачи государственного сертификата на материнский (семейный) капитал (его дубликата) и формы государственного сертификата на материнский (семейный) капитал, утвержденных приказом Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации от 18 октября 2011 г. N 1180н 

К заявлению прилагаются документы (их копии, верность которых засвидетельствована в установленном законом порядке), подтверждающие изменение персональных данных заявителя в случае необходимости подтверждения родственных отношений с детьми (свидетельство о браке, свидетельство о перемене фамилии (имени, отчества), свидетельство о расторжении брака).

5. Результат предоставления государственной услуги:

· Результатом предоставления ПФР и его территориальными органами государственной услуги является:

выдача государственного сертификата на материнский (семейный) капитал в случае наличия права на дополнительные меры государственной поддержки в соответствии с действующим законодательством;

отказ в выдаче государственного сертификата на материнский (семейный) капитал в случае отсутствия права на дополнительные меры государственной поддержки в соответствии с действующим законодательством.

6. Причины отказа в предоставлении услуги:

Оснований для отказа в приеме документов законодательством Российской Федерации не предусмотрено.

С Административным регламентом можно ознакомиться по адресу ул.Калинина д.32,  каб. № 5  у ответственного должностного лица специалиста-эксперта  группы социальных выплат Сластновой Ирины Аркадьевны, или на официальном сайте ПФР    www.pfrf.ru
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